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C/I ratio1 
 59,2% Geconsolideerd 

     66,0% België 
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Δ EUR Δ % 2019 2018 Δ EUR Δ %

a b c d e f g h

Nettobaten van het bankbedrijf 8.036 8.053 (17) -0,2% 30 363 316 4,1%

Algemene bedrijfskosten (4.754) (4.847) 93 -1,9% (124) (299) (81) 1,8%

Brutobedrijfsresultaat 3.282 3.206 76 -2,4% (94) 64 235 7,5%

Risicokost (454) (395) (59) 14,8% (1) (60) (118) 35,1%

Bedrijfsresultaat 2.828 2.811 17 0,6% (95) 4 117 4,2%

Aandeel in het nettoresultaat van geassocieerde deelnemingen 254 201 53 26,3% (47) (33) 66 28,1%

Nettowinsten op overige vaste activa 156 16 140 n/a 156 16 - n/a

Resultaat voor belastingen 3.238 3.028 210 6,9% 14 (13) 183 6,0%

Winstbelastingen (620) (683) 63 -9,3% 93 (5) (34) 5,0%

Minderheidsbelangen (406) (413) 7 -1,7% 6 4 5 -1,3%

Resultaat toewijsbaar aan de aandeelhouders 2.212 1.932 280 14,5% 112 (14) 154 7,9%

Wijziging excl. 

Niet-recurrente 

posten**

in miljoen EUR

2019 2018
Totale wijziging**

Niet-recurrente 

posten*
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