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COMMUNIQUÉ DE PRESSE 
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Coefficient  
d’exploitation1 
59,2% Consolidé 

66,0% Belgique 
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Δ EUR Δ % 2019 2018 Δ EUR Δ %
a b c d e f g h

Produit net bancaire 8 036 8 053 (17) -0,2% 30 363 316 4,1%

Frais de gestion (4 754) (4 847) 93 -1,9% (124) (299) (81) 1,8%

Résultat brut d'exploitation 3 282 3 206 76 -2,4% (94) 64 235 7,5%

Coût du risque (454) (395) (59) 14,8% (1) (60) (118) 35,1%

Résultat d'exploitation 2 828 2 811 17 0,6% (95) 4 117 4,2%

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence 254 201 53 26,3% (47) (33) 66 28,1%

Gains nets sur autres actifs immobilisés et écart d'acquisition 156 16 140 n/a 156 16 - n/a

Résultat avant impôt 3 238 3 028 210 6,9% 14 (13) 183 6,0%

Impôts sur les bénéfices (620) (683) 63 -9,3% 93 (5) (34) 5,0%

Intérêts minoritaires (406) (413) 7 -1,7% 6 4 5 -1,3%

Résultat net part du groupe 2 212 1 932 280 14,5% 112 (14) 154 7,9%

en millions d'EUR

2019 2018

Eléments 

non récurrents*

Evolution

hors éléments 

non récurrents**

Evolution totale**
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